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El manual de usuario pagos en linea Icontec es una guia practica e
ilustrada para usuarios finales, que describe el manejo de Ila
herramienta para la realizacién de los pagos en linea de los diferentes

productos que ofrece la compafiia a través de su Web.



Para conocer el catdlogo de productos, debe ingresar por la opcidon
normas y publicaciones que se encuentra al lado derecho de la
pagina principal. Una vez ingrese a esta seccidn encontrard una

pantalla como la siguiente:

Normas v Publicaciones

o 2 Buscador de normas y publicaciones

Buscar por: Categoria Subcaltegoria
|....Eeiec::5ne-—- e —Celeccione— (W
PBlasnueds avanzada Busca) Lirripiar

L=%\er Catalogo D Como COHTHRTET ﬁ'hﬂlﬂarrim

El sistema le permitira realizar busquedas de productos por nombre,

categoria y/o subcategoria a la que pertenece el producto.

Si no conoce el nombre del producto o la categoria, podra dar clic en
el botdn Ver Catalogo y el sistema listara todos los productos que se
ofrecen, y a su vez mostrar el estado actual de dicho producto como

se observa en la siguiente figura.



Normas Tecnicas
Agricultura

-+

123456789 10 Siguiente

Abonos o fertilizantes. amoniaco anhidro.
Eztablece los requisitos que debe cumplir el amaoniaco

S anhidro empleads como fertilizante de aplicacion directa
al suslo v en la fabricacion de fertilizantes.

Abonos o fertilizantes. amoniaco anhidro.

Establecs fos meiodos para la toma de muestras ¥ |a
determinacion del contenido de impurezas en &l

— Descripcion
+
— Frecio Fublico $13,000
Precio &filiade $13,000
i TIZ 4
r;_lj EROOLETH AGHTAC
determinacion de impurezas.
= =w= | BEescripcion
& amontaco anhidro:

- Fracio Fublico 19,000
Precio Afjliade 513,000

() FRODUCTO AGOTROD

La ventana del catalogo le presenta opciones para ver los detalles del

producto y la opcidon de comprar el producto, estas opciones se

describen a continuacion:

1. Al dar clic en el botdn

4

que se ubica en la parte

inferior de cada producto, el sistema mostrara el detalle o

ficha técnica de cada uno de los productos como se muestra

en la siguiente figura:



© Ficha técnica Libro
NTC 553 - ABONOS O FERTILIZANTES. AMONIACOD
="\ ANHIDRO.
+ : Comite: PRODUCTOS FARA LA INDUSTRIA AGRICOLA
- Sector: INGENIERIA INDUSTRIAL

Fecha 3221972
ratificacion:
Actualizacion: Ninguns
Precio 599,000
Publico:
Documento COPANT 12:1-103
de
referencia:
Dimensiones: 21.5 » 27.% cms
Peso: 250 grs.
N. Paginas: 2
Resefia: esisblece [os reguisitos que debe cumiphie &l amariacs
anhidro empleado como fertilizants de aplicacion dirscs sl suele v
en |z fabricacion de fertilizantss.

T :.,' e

L |

2. Al dar clic en el botdon sobre cada producto, el

sistema adicionard el producto seleccionado al carrito de
compras, ubicandolo en la parte derecha del website como

se muestra a continuacion:

Compras

1 Abonos o fertilizantes.
amaoniace anhidra.

% 19,000

1 Abonos o fertilizantes.
amoaoniaca anhidro. toma de
muestras.

$ 19,000




Ingresando por la opcidon del menu superior de normas vy

publicaciones en la pestafia Mi carrito, el sistema mostrara un listado

completo de los productos que se han agregado al carro.

. Esta pagina proporciona diferentes opciones tales como eliminar un

producto del carrito o incrementar la cantidad de unidades de cada

uno, como se muestra en la siguiente figura:

Moneda
: Pe=0 colombans VI
© Mi Carrito
Quitar Productos Titulo Cantidad Valor unitario Valor total
] | ABCNOS C FERTILIZANTES. [1 $ 18,000,00 $ 19,000.00
AMONIACD ANHIDRC. e
-
O —— | ABONOS G FERTILIZANTES. [1 : $ 19,000.00 & 19,000.00
- AMONIACT ANHIDRD. TOMA —
DE MUESTRAS.
k-4
Total compra 2 s 38,000.00
LOSE Actualizar carrito %l Continuar pedida R Comprar




Una vez se efectlan los respectivos cambios, la herramienta nos

permite realizar 3 acciones que se enumeran a continuacion:

1. Actualizar Carrito: De acuerdo a los cambios efectuados
sobre el carrito de compras como se enuncio anteriormente,
la herramienta permite actualizar dichos cambios.

2. Continuar Pedido: Al hacer uso de esta opcién la
herramienta lo remitirda nuevamente al catalogo de
productos, con el fin de que el usuario pueda adicionar
nuevos productos al carrito de compras

3. Comprar: Esta opcién lo remitira directamente al pago en
linea de los productos ingresados al carrito; el sistema
emitird el siguiente mensaje en caso de que el usuario que
esta realizando la compra no haya iniciado una sesién en el

sitio web.

Windows Internel Explorer

L] "_., Diebe iniciar sesion para proceder con el pago
L

Una vez el usuario se ha logeado la herramienta lo remitira al
formulario que se muestra a continuacion, en donde ingresara la
informacion de los datos de envio de los productos elegidos. La
informacion ingresada en esta parte del proceso es clave dado que el
sistema calculara el costo de envio del pedido basado en el pais que

se seleccione.
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INTERNATIOMNSNAL

Datos de envio

Por favor ingress la informacion para el enyic de su pedido

Nembre* |Carice |

L . Tipo de indentificacidn® | cedula £
+ ; P 2
Tienda virtual , .
PR RS MR TR - Numero de identificacion® |1I11 1 |
Pajs™ | —=sleccnar— |
Ciudad® | |

Direccidn® | |

Teléfano™ | |

= FOTT s Ty rcionar las . :
For sy seguridsd, ssts L_urnpf.m:l..gndc_ = FEOROIciBhE I:a & Estatfienda yerifica
@ caracterisiicas d= seguridad =n lines, L

sitio esta protegido con %ﬂiﬁfﬂ— = e ‘%, datosdesus
certificado de seguridad by VISA oD oY amos st Senvicie de:segaridad ,-_.'EE transacciones 3

=5 da Chricarmaral “verified by Visa”. Haga clic en "Verified traves de BSE.

by Visx" para abtener mias informacian,

Después de ingresar la informacién de envio, el sistema mostrara un
nuevo formulario donde se ingresa la informacion correspondiente a
los datos de la factura que se generara de acuerdo al pedido

realizado, como se muestra en la siguiente figura.

»

ICONTEC

INTERNATIOMNNAL

Datos de factura

Por favor ingrese ta informacion para la factura de =u pedide

Nombre® iC-SI'lUS |

Tipo de identificacian™ | Cedula |

Nomsre de identificacion™ !11111 |

Tienda virtual

Pais™® |—sele:cinnar— ||

Cjudad™ | |

Direcaldn® | |

Telsfono™ | |
(EEETRR |

Comprometidos 3 propercionar las
o ; > Fracteristicas de s=quridad =n linss e
sitio estd protegide con V’iﬂn‘f ERfE 2 T e
I i 1ED apoyamos =l Servicio de ssguridad ‘

certificads de =egundad \iga SPOYaMmoS I = i
S5 de Carticamara by Verified by Visa®. Haga clic en "verfied
CT : by Visa" para obtener mas informacion

E=ta tienda verifica
datos de sus
o= transaccianes &
traves de PSE.

Por =u seguridad, esie




En el paso final antes de ingresar al pago, el sistema muestra en
corto resumen del pedido que se estd comprando y le da la opcién de
seleccionar que medio de pago se usara para el pedido, ver la

siguiente figura.
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Resumen del pedido

Par favor verifigue los datos de =u pedido y s=lectione el medio de page

Cantidad Producto Valor unitario SubTotal

1 ABONOCS C FERTILIZANTES. AMCNIACO ANHIDRO. § 1%,000.00 $ 19,000.00
Tienda virtual
o~ 1 ABOMOZ O FERTILIZANTES. AMONIACC ANHIDRO. §13,000.00 § 1%,000.00
TOMA DE MUESTRAS

Valor de la compra £ 38,000.00
Impuesto (I.V.A.) s 0.00
Costo de envio % 5,750.00

Valor total del pedido $ 43,750.00

Meneda | pesp Colombians

Tarjeta débito Tarjetas cradito
Pague con tranguilidad ¥ seguridad utilizando Eague con tranguilidad y seguridad utiizande taretas de crédito
tarjetas déhiio VISA o Mastercard

[
e Verified by @
~Psi= VISA

Si la opcion de pago elegida por el usuario es tarjeta débito, el
sistema se contectard automaticamente al sistema de pagos PSE y
mostrara una nueva pantalla donde el usuario seleccionara el banco
en el cual va a realizar la transaccién y a su vez elegira el tipo de

usuario que corresponda.
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lCO NTEC Datos de Pago

INTERMNATIOMAIL

For faver zeleccione los datos del pago

Volver %r *Selecaucne el Banto !--—EDUL Helm Fmantial Bank v
al catalogo 0-C

*Szlecoione &l Tipo de Usuaric | Persona Natural |

- =y sequridad, eats

Sitie et pratenrda & Esta tisnda varifica
@ e £ e
y . — ftransacciones a traves
seguridad 35L de PsE T :
¥z dE FSE
iaracamara.

En caso de seleccionar la opcién de tarjeta de crédito Mastercard,

el sistema guiara al usuario:

NG

ICONTEC Datos de Pago

INTERNATICENAL

Por favorssleccione los datos del pago
Volver g’- *NGmero de Tareta |
: ; sro arjsta |
al catalogo e
- 1
*Fecha de expiracidn  Mes: |1 M| Afe;

I i
*Cadigo de Seguridad |

"Himers de Cuctas
*Nimero de Identificacidn

*Mirmers Telefdnice:

Por su ssguridad, ssts

@' sitig otegide
!

Esta nends verifica

. o= de.sus

B transacciones
través de Redeban.

La ultima opcion para realizar el pago es seleccionar el pago en linea
con tarjeta de crédito Visa, en este caso el sistema lo remitira a la

plataforma de pagos de Credibanco para realizar el proceso final.

Luego de realizar este proceso el sistema se remitira a la pagina del
respectivo banco, en el cual se realiza la transaccién; una vez es
efectiva esta accidn, la herramienta emitira un resumen de la factura

con los respectivos datos de la transaccion (éxito o rechazo).




