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Manual de aplicacién de marcas de conformidad de la certificacion

1. Objeto

Este manual establece las condiciones para el uso y aplicacion del logo de
certificacion para las marcas de conformidad de producto, procesos y
servicios.

2. Alcance

Este manual es aplicable para las marcas de conformidad de la
certificacion de producto, procesos y servicios de propiedad exclusiva de
ICONTEC y no cubre las marcas de los siguienfes esquemas; las cuales
tienen un manual de aplicacion particular:

- Sello Ambiental Colombiano

- Sello de Calidad Hecho a Mano
- Calidad Turistica

- Globalgap y Florverde

3. Consideraciones Generales

3.1 El tamano, color, proporcion, orden e informacion y los demds
elementos de disefno que contiene el logo de certificacion deben realizarse
de acuerdo alo indicado en el numeral 6y 7 de este manual.

En caso que no sea posible rotularse de esta manera y sea necesario
modificarlo, se debe solicitar la aprobacién de dicha modificacion a
ICONTEC anexando el soporte grdfico del cambio y como apareceria el
logo.

3.2 No estd permitido hacer publicidad del logo, en aquellos casos en que
la certificacion ha sido suspendida o cancelada por parte de ICONTEC.

3.3 No estd permitido hacer uso en ninguna forma (por ejemplo
enproductos, empaques, papelearia, publicidad, efc.) de los logos
decualquier organismo de acreditacion de ICONTEC. Tampoco
estapermitido el uso de informacién que indique que el producto, proceso
oservicio posee aprobacién por parte del organismo de acreditacion.

ICONTEC para producto, procesos y servicios.

3.4 Los auditores de ICONTEC realizaran la verificacion de las
disposiciones establecidas en este manual durante el desarrollo de las
audiforias y los hallazgos enconfrados se reportan en el informe.

3.5 Los requisitos aqui establecidos tienen el mismo tratamiento de los
requisitos establecidos en el Reglamento del servicio ES-R-PD-00T, ES-R-
PD-003, ES-R-PD-006 y ES-R-PD-11 segun sea aplicable y son causa de
sancion por su incumplimiento.

4. Consideraciones solo para marca de
conformidad de Producto.

4.1 Elrotulado del producto con los logosimbolos definidos en el numeral
6.1 de este manual es obligatorio para todos los productos autorizados y
cubiertos por la certificacion, con excepcion de aquellos productos que
por su presentacion, tamafo o acabado no es posible realizarlo; sin
embargo, se debe informar a ICONTEC acerca de estos casos, tan pronto
como sean identificados.

4.2 Soblo se permite el uso del logo para los productos elaborados en las
plantas de fabricacion que han sido cubiertas por la certificacion. En caso
que la organizacion posea una planta que produzea la misma marca de
producto y/o referencias, estas plantas auforizadas deben identificar en el
producto o en su empaque la planfa de la cual proviene, con el fin de
identificar y proveer al consumidor informacion veraz.

4.3 Se puede utilizar en el logo de la marca de conformidad de la
certificacion y, para los casos en que sea aplicable, la frase:
“CERTIFICADOR ACREDITADO CON ANSI” enidioma inglés.

4.4 El logosimbolo del numeral 6.1 denominado ‘“Certfificado de
conformidad” solo se debe ufilizar para productos certificados bajo
Reglamento Técnico Ecuatoriano y cuando se fabrican en plantas fuera de
Colombia.
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4.5 Cuando al fitular se le haya oforgado Sello de Calidad ICONTEC con
norma Técnica y Sello con reglamento técnico, y los requisitos del
reglamento estén cubiertos por la norma técnica, el titular puede rotular el
producto utilizando solamente el Sello de Calidad ICONTEC siempre y
cuando en ésfe haga mencion a los dos referenciales, de acuerdo a lo
establecido en este Manual de Aplicacion.

4 6 Uso de lafrase: “Certificador Acreditado con ANSI”.

4.6.1 El uso de la leyenda “Certificador Acreditado por ANSI - 0677 solo se
puede utilizar en productos que pertenezcan a los sectores cubiertos por la
acreditacion de ANSI y en todos los casos debe incluirse los digitos *0677”
que corresponden al ndmero de identificacion de la acreditacion de
ICONTEC. Para deferminar si una organizacion puede incluir en el logo de
certificacion esta frase, se debe identificar en los certificados de producto de
la organizacion el logo de la acreditacion de ANSI y si es aplicable, la
leyenda se debe rotular de acuerdo a lo establecido en este manual.

4.6.2 La frase “Cerfificador Acreditado por ANSI - 0677, puede ser usada
solamente junto con el logo de las marcas de conformidad de certificacion
de producto de ICONTEC.

4.6.3 El tamafio de la frase “Certificador Acreditado por ANSI - 0677 en el
rotulado del producto no puede ser mayor al de las leyendas que se incluyen
en el logo de las marcas de conformidad de certificacion de producto de
ICONTEC.

5. Consideraciones para marca de
conformidad para Procesos y Servicios.
El logosimbolo de la marca de conformidad de la cerfificacion de servicios y

procesos no puede ser rotulado sobre el producto resultanfe de dicho
proceso o servicio, si el producto como tal no ha sido certificado.

6. Logosimbolos de las certificaciones:

6.1 De producto:

4

Sello de
Calidad

f“’ \f‘t’ R

VvV’

Sello con
Reglamento
Técnico

Certificado de
Conformidad

Q; icontec Q; icontec » _iconf_ecI

internacional

6.2 De proceso:
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7. Esquema badsico de cerfificacion de
Producto:
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Tipografia
ITC Avant Garde Gothic
Demi Condensed

Referencial (*)
Nombre del producto, o alcance del proceso o servicio Arial

Certificador acreditado por ANSI - 0677 (**) Regular

** El uso de esta leyenda es opcional y solo puede ser
usado con autorizacion para el esquema de certificacion de producto.

Ejemplos de aplicacion
de los logosimbolos
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NTC 5581 NTC 1276: 2009
Asistente Atin en conserva

de preescolar
Ejemplo para cerfificacion

Ejemplo para certificacion de producfo

de servicios
Latipografia, el disefio de la marcay el logo confenidos en este manual no
podrdn ser modificados. Los cambios y uso indebido serdn motivo de
sancion de acuerdo con el reglamenfo del servicio que sea aplicable
(véase el numeral 3.5) y conla ley.

8. Variaciones cromaticas
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El logosimbolo puede ser usado en version positivo y negativo. La version
negativa solo puede ser aplicada sobre un fondo de color Azul Pantone
301. Si el fondo no tiene esa configuracion de color es mejor abstenerse
de usar esta version para no incurrir en un uso indebido.
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Version Blanco y Negro / Positivo y Negativo

Pantone 301

En caso de que no sea posible ufilizar los logos de ICONTEC en sus colores
permitidos por el nimero de fintas en la pieza grdfica, dichos logos deberdn
utilizarse en el color predominante de la impresion, previa aprobacion del
departamento de mercadeo encargado del manejo de la marca al interior de

ICONTEC.

9. Area de proteccion del Logosimbolo
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El drea de proteccion establecida equivale al simbolo del logo de ICONTEC
que se encuentra al inferior del logotipo de cerfificacion.

Es de suma importancia respetar el drea de profeccion porque de esta

manera se garantiza la legibilidad del logo. Ningun elemento grdfico o
borde puede invadir este perimetro de proteccion.

ES-P-GM-01-A-007 Version O




NG

icontec

internacional

10. Tamafo minimo

Sello de
Calidad

Para asegurar la legibilidad de los logos de las certificaciones, el tamaiio
minimo en el cual debe reproducirse es de 1,2 cm de ancho. En caso de ser
necesaria la reproduccion en tamafnos inferiores al especificado es
necesario solicitar auforizacion al deparfamento de mercadeo encargado
del manejo de la marca al interior de ICONTEC.
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No alterar el orden
de los elementos
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11. Aplicaciones no permitidas
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No alterar el color

Sello de
Calidad

No cambiar las
proporciones y
no distorsionar

No reproducir el
logosimbolo inclinado
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No alterar la
fipografia
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No invadir el fondo
con elementos
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No aplicar sombreado
o efectos grdficos
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